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💡如您第一次使用快递鸟，请参考API参数示意图


  请求示例


批量请求 不支持，并发不超过20次/S


计费规则 按请求成功次数计算

接口URL
 https://api.kdniao.com/api/EOrderService


内容类型  x-www-form-urlencoded


https://www.yuque.com/kdnjishuzhichi/dfcrg1/hl2gthcuqft7rm34
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{
  "OrderCode": "0001",
  "ShipperCode": "JD",
  "CustomerName": "020K2311100",
  "PayType": 3,
  "ExpType": 6,
  "TransType":1
  "Sender": {
    "Name": "寄件人",
    "Mobile": "15018442396",
    "ProvinceName": "上海",
    "CityName": "上海市",
    "ExpAreaName": "浦东新区",
    "Address": "华夏东路微捷路1号丽居园"
  },
  "Receiver": {
    "Name": "张三",
    "Mobile": "15018442396",
    "ProvinceName": "安徽省",
    "CityName": "合肥市",
    "ExpAreaName": "包河区",
    "Address": "上海路18号华人健康"
  },
  "Commodity": [
    {
      "GoodsName": "文件",
},
{
      "GoodsName": "电子产品",
}
  ],
  "IsReturnPrintTemplate":"1",
  "TemplateSize":"1301",
  "Quantity": 1,
  "Remark": "小心轻放"
}
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  应用级参数（RequestData）


{
  "RequestData":{"OrderCode":"0001","ShipperCode":"JD","CustomerName":"020K
2311100","PayType":3,"ExpType":6,"TransType":1"Sender":{"Name":"寄件人","Mob
ile":"15018442396","ProvinceName":"上海","CityName":"上海市","ExpAreaName":
"浦东新区","Address":"华夏东路微捷路1号丽居园"},"Receiver":{"Name":"张三","Mobil
e":"15018442396","ProvinceName":"安徽省","CityName":"合肥市","ExpAreaName":
"包河区","Address":"上海路18号华人健康"},"Commodity":[{"GoodsName":"文件",},{"G
oodsName":"电子产品",}],"IsReturnPrintTemplate":"1","TemplateSize":"1301","Q
uantity":1,"Remark":"小心轻放"}	 ,
  "EBusinessID": "1000001",
	 "DataType": "2",
	 "DataSign": "MxMjFmZDVkZThl0MWFhNTZjkTQ1MzE2NWU3ODdkY2QY=",
	 "RequestType": "1007"
}
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完整请求 JSON

名称

类型

(字符长度)


是否

必须

描述

ShipperCode
 String(10)
 
 JD


CustomerName
 String(50)





京东客户编码

如果您没有此账号，请联系合作的京东销售申请

OrderCode
 String(30)
 
 订单编号    (自定义，不可重复)


使用同一OrderCode下单，生成的运单号不变


如需修改信息重新下单，OrderCode一定要变化


PayType
 Int(1)
 
 运费支付方式：

1：现付


2：到付


3：月结
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ExpType
 String(2)
 
 订单来源：

1-京东商城


2-天猫


3-苏宁


4-亚马逊中国


5-ChinaSkin 


6-其他   


Receiver.Name
 String(30)
 
 收件人

Receiver.Mobile
 String(20)
 
 收件人电话

Receiver.ProvinceNa

me


String(20)
 
 收件省

(如广东省，不要缺少“省”；如是直辖市，请直接传北
京、上海等；如是自治区，请直接传广西壮族自治区等)


Receiver.CityName
 String(20)
 
 收件市

(如深圳市，不要缺少“市；如是市辖区，请直接传北京
市、上海市等”)


Receiver.ExpAreaNam

e


String(20)
 
 收件区/县    (如福田区，不要缺少“区”或“县”)


Receiver.Address
 String(100)
 
 收件人详细地址   (不用传省市区)


Sender.Company
 String(30)
 
 发件人公司

Sender.Name
 String(30)
 
 发件人

Sender.Mobile
 String(20)
 
 发件人电话

Sender.ProvinceName
 String(20)
 
 发件省

(如广东省，不要缺少“省”；如是直辖市，请直接传北
京、上海等；如是自治区，请直接传广西壮族自治区等)


Sender.CityName
 String(20)
 
 发件市

(如深圳市，不要缺少“市；如是市辖区，请直接传北京
市、上海市等”)


Sender.ExpAreaName
 String(20)
 
 发件区/县    (如福田区，不要缺少“区”或“县”)


Sender.Address
 String(100)
 
 发件人详细地址  (不用传省市区)


常用
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Receiver.Company
 String(30)
 
 收件人公司 


Quantity
 Int(2)
 
 包裹数  (至少填1,最多300)


一个包裹对应一个运单号，Quantity＞1，返回则按

照子母件的方式返回母运单号和子运单号

Weight
 Double(10,

3)



 包裹总重量kg


Volume
 Double(20,

3)



 包裹总体积 m³


Cost
 Double(5)
 
 快递运费

OtherCost
 Double(5)
 
 其他费用

Remark
 String(20)
 
 备注

AddService
 增值服务  (数组形式，可以有多个增值服务)


AddService.Name
 String(20)
 
 对应值：

INSURE-保价  （Value传保额）


COD-代收货款  （Value传金额）


Delivery-温层    （Value见

下）
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AddService.Value
 String(30)
 
 增值服务值

其中Delivery温层的值为：


1:普通


2:生鲜常温 


5鲜活 


6:控温


7:冷藏


8:冷冻


9:深冷 


21:医药冷藏


21:医药控温


24:医药常温


25:医药冷冻


27:医药深冷


﻿"AddService":[{"Name":"Delivery","Value":"24"}]﻿


Commodity
 
 物品描述(数组)


Commodity.GoodsN

ame


String(100)
 
 商品名称

Commodity.Goodsquan

tity


Int(5)
 
 商品件数

Commodity.GoodsPrice
 Double(10)
 
 商品价格

Commodity.GoodsWeig

ht


Double(10,

3)



 商品重量kg


Commodity.GoodsVol
 Double(15,

3)



 商品体积m³


示例
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IsReturnPrintTemplat

e


String(1)
 
 是否返回电子面单模板：

0：不需要      默认


1：需要


TemplateSize
 String(10)
 
 模板规格  （不填就取默认模板）


CustomArea
 String(500)
 
 自定义内容

 TransType
  Int(2)
 
 1：京东标快


2：京东特快


4：城际闪送


5：同城当日达


6：次晨达


8：生鲜专送


16：生鲜特快


17：生鲜特惠


20：函速达


21：特惠包裹


24：特惠小件


26：冷链专送


29：医药专送    


IsSubscribe
 String(1)
 
 是否订阅轨迹推送

1：订阅     默认


0：不订阅


轨迹推送会消耗该账号下的在途监控余额，如不推送则必传

此项

Callback
 String(50)
 
 自定义回传

WareHouseID
 String(30)
 
 发货仓编码

ThrOrderCode
 String(50)
 
 京东商城订单号


温层必传

ExpType：1 必填

https://www.yuque.com/kdnjishuzhichi/dfcrg1/vpptucr1q5ahcxa7#uwcrf
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  返回参数


IsNotice
 Int(1)
 
 是否通知快递员上门揽件

0：通知，1：不通知


如通知，则下方时间必填

StartDate
 String(32)
 
 上门揽件开始时间，示例：2021-01-01 09:00:00


EndDate
 String(32)
 
 上门揽件结束时间，示例：2021-01-01 23:59:00


IsReturnSignBill
 Int(1)
 
 是否要求签回单

0：不要求


1：要求


OperateRequire
 String(20)
 
 签回单操作要求(如：签名、盖章、身份证复印件等)


IsSendMessage
 Int(1)
 
 是否订阅短信：

0：不需要     默认


1：需要


名称 类型(长度)
 是否必

须

描述

EBusinessID
 String(10)
 用户ID


Order.OrderCode
 String(30)
 订单编号

Order.ShipperCode
 String(10)
 快递公司编码

Order.LogisticCode
 String(400)
 快递单号

Success
 Bool(10)
 成功与否(true/false)


ResultCode
 String(5)
 返回编码

PrintTemplate
 String
 面单打印模板内容(html格式)查看示

例

Order.MarkDestination
 String(20)
 大头笔

https://www.yuque.com/kdnjishuzhichi/dfcrg1/nm3ngs
https://www.yuque.com/kdnjishuzhichi/weubcu/pbca10
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  返回示例


Order.SignWaybillCode
 String(15)
 签回单单号

Order.OriginCode
 String(20)
 始发地区域编码

Order.OriginName
 String(20)
 始发地/始发网点

Order.DestinatioCode
 String(20)
 目的地区域编码

Order.DestinatioName
 String(20)
 目的地/到达网点

Order.PackageCode
 String(20)
 集包编码

Order.PackageName
 String(50)
 集包地

Order.DestinationAllocationCent

re


String(50)
 目的地分拨

Order.TransType
 Int(2)
 配送产品类型

Reason
 String(50)
 失败原因

Order.TransportType
 Int(2)
 运输方式：

0：陆运


1：航空


UniquerRequestNumber
 String(50)
 唯一标识

SubCount
 Int(5)
 子单数量

SubOrders
 String(400)
 子单单号（数组形式）

SubPrintTemplates
 String(2000)
 子单模板内容(html格式)


子单返回示例 


SignBillPrintTemplate
 String
 签回单模板内容(html格式)


https://www.yuque.com/kdnjishuzhichi/dfcrg1/bsg2ea
https://www.yuque.com/docs/share/58c382a9-13e2-441c-bf69-b5e896dcb3cd?#
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  常见问题


01


{
    "EBusinessID": "1237100",
    "Order": {
      "OrderCode": "012657700387",
      "ShipperCode": "JD",
      "LogisticCode": "JDVB21910829961",
      "MarkDestination": "*宣城绩溪营业部|004",
      "OriginName": "合肥散货分拣中心",
      "OriginCode": "17-芜湖FB",
      "DestinatioName":"芜湖分拣中心",
      "DestinatioCode":"17-H32",
      "PackageName": "*宣城绩溪营业部",
      "PackageCode":"004"
    },
    "PrintTemplate":"此处省略模板HTML内容",
    "Success": true,
    "ResultCode": "100",
    "Reason": "成功"
}

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

成功返回 JSON

{
    "EBusinessID": "1237100",
    "ResultCode": "105",
    "Reason": "上门收件时间不能为空",
    "UniquerRequestNumber":"5e66486b-8fbc-4131-b875-9b13d2ad1354"
}

1
2
3
4
5
6

失败返回 JSON

{
   "Reason": "上门收件时间不能为空",
   "ResultCode": "105",
}



12

检查IsNotice是否传参，StartDate和EndDate的时间格式是否正确


不支持 2023-4-12 24:00:00﻿，需改为 ﻿2023-4-13 00:00:00﻿


联系京东销售审批商家编码

或是 编码传错


 联系京东销售人员审核PIN码  


请求字段ExpType（订单来源）传6


如果此单是京东商城订单，则ExpType=1，且需要传京东商城订单号ThrOrderCode


02

03

04

05

{
  "Reason":"JOSPIN与商家编码校验和审批失败"，
  "ResultCode" :"105"
}

1
2
3
4

{
  "Reason":"用户身份编码(PIN) 与商家编码(CUSTOMERCODE) 不符"，
  "ResultCode" :"105"
}

{
  "Reason":"下单失败-订单号正则表达式不匹配"，
  "ResultCode" :"105"
}

常用
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京东下单接口限流， 需要京东销售支持去 


将您的客户编码添加白名单  


 联系京东销售人员在 京东事业部管理ISV授权添加PIN码  
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{
  "Reason":"进入人工预分拣，请15分钟后重新下单获取面单信息"，
  "ResultCode" :"105"
}

京东物流开放平台

{
  "Reason":"获取面单异常:PIN码认证失败，原图:此PIN码xxxx下无此事业部EBU441*******309"
，

  "ResultCode" :"105"
}

https://cloud.jdl.com/#/open-business-document/access-guide/157/54384

